Servigos por Canal de Atendimento

Nome do Servico
Aeronauta Gestante - Auxilio-Doenga
Acréscimo de 25%
Ajustes para Alcance do Salario Minimo - Emenda Constitucional 103/2019
Alterar Local ou Forma de Pagamento
Alta a pedido
Aposentadoria da Pessoa com Deficiéncia por Idade
Aposentadoria da Pessoa com Deficiéncia por Tempo de Contribuigcdo
Aposentadoria por Idade Rural
Aposentadoria por Idade Urbana
Aposentadoria por Tempo de Contribuigcéo
Atualizar Cadastro e/ou Beneficio
Atualizar Dados do Imposto de Renda
Atualizar Procurador e Representante Legal

Atualizar Vinculos e Remuneragdes e Codigo de Pagamento

Auxilio especial aos jogadores das Selegdes Brasileiras Campeas das Copas
Mundiais

Auxilio-Acidente

Auxilio-Inclusdo a Pessoa com Deficiéncia

Meu INSS

X X X S

A

Central 135

T X X <

x

AN

Entidade Conveniada * *

X S X X

AN

X X <
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Nome do Servico
Auxilio-Recluséo Rural
Auxilio-Recluséo Urbano
Avaliacédo Social BPC/LOAS - Inicial (Remota)
Beneficio Assistencial a Pessoa com Deficiéncia
Beneficio Assistencial ao Idoso
Beneficio Assistencial ao Trabalhador Portuario Avulso
Beneficio por Incacipadade Temporaria (Auxilio-Doenga)
Beneficio por Incacipadade Permanente (Aposentadoria por Invalidez)
Bloquear/Desbloquear Beneficio para Empréstimo Consignado
Cadastrar ou Atualizar Dependentes para Salario-Familia
Cadastrar/Alterar/Excluir Pensao Alimenticia
Calculo de Complementagao
Calculo de GPS Diferenga de Valor Devido - Contribui¢do Inferior ao Salario Minimo
Cancelar Certidao de Tempo de Contribuicdo
Carta de Concesséao do Beneficio
Certidao de Inexisténcia de Dependentes Habilitados a Pensao por Morte
Certiddo de Tempo de Contribuicdo
Certificado da Pessoa com Deficiéncia

Comunicacao de Acidente de Trabalho (CAT) - Cadastrar

Comunicagéo de Acidente de Trabalho (CAT) - Consulta e impressao de CATs
registradas

Meu INSS

Central 135

A

X X X

APS

Entidade Conveniada * *
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T X X 1 X x <

X X X



Nome do Servico
Consultar Revisao de Beneficio - Artigo 29
Cépia de Laudo Médico
Copia de Processo
Cumprimento de Exigéncia
Declaracéao de Atividade
Declaragao de Beneficio - Consta/Nada Consta
Declaragao de Regularidade de Contribuinte Individual
Devolucédo de Documentos ou Processos
Emitir Guia de Pagamento (GPS)
Entrega de documentos por convocagéao
Excluir Mensalidade de Associagdo ou Sindicato do Beneficio
Extrato de Empréstimo Consignado
Extrato de Informacdes do Beneficio
Extrato de Pagamento de Beneficio (HISCRE)
Extrato para Imposto de Renda (IR)

Extrato Previdenciario (CNIS)

Informar sobre Recebimento de Beneficio em Outro Regime de Previdéncia

Inscrever no INSS
Isencgao de Imposto de Renda

Peculio

Penséo Especial - Criangas com Sindrome Congénita do Zika Virus

Penséo Especial - Sindrome da Talidomida
Penséo Especial das Vitimas de Hemodialise de Caruaru-PE

Pericia de Prorrogagéo e Transformagao de Espécie

Meu INSS

Central 135

APS

Entidade Conveniada *
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X X X X X X X X X X X X X X N X X
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Nome do Servico

Pensdo mensal vitalicia do Dependentes de Seringueiro (Soldado da Borracha)

Pensdo Mensal Vitalicia do Seringueiro (Soldado da Borracha)
Penséo por Morte Rural

Penséo por Morte Urbana

PPP Eletronico - Perfil Profissiografico Previdenciario
Prorrogagéo de Salario-Maternidade

Prova de Vida - Biometria

Recurso Especial (22 instancia)/ Alteragédo de Acérdao
Recurso Ordinario (12 instancia)

Reemitir Parcelas - Seguro Defeso

Renovar Declaragédo de Carcere/Reclusao

Resultado de Beneficio por incapacidade temporaria (Auxilio-Doenga)
Retificagdo de Comunicagao de Acidente de Trabalho
Retroagir Data do Inicio da Contribuigdo - DIC

Revisdo

Revisdo Administrativa de Beneficio por Incapacidade
Reviséo de Certiddo de Tempo de Contribuigdo
Salario-Maternidade Rural

Salario-Maternidade Urbano

Seguro Defeso - Pescador Artesanal

Meu INSS

X X <«

AN

Central 135
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Nome do Servico Meu INSS Central 135 APS Entidade Conveniada * %

Simulagéo de Tempo de Contribuigdo e/ou Renda Inicial ACP Goias v v v X
Simular Aposentadoria v X v X
Solicitar Célculo de Periodo Decadente X v v X
Solicitar Certiddo para Saque de PIS/PASEP/FGTS v v X X
Solicitar Contestagao de NTEP X v v X
Solicitar Desisténcia/Encerramento/Renuncia do Beneneficio v v v v
Solicitar Emissdo de Pagamento ndo Recebido v v v v
Solicitar Exclusdo de Mensalidade de Associagdo ou Sindicato no Beneficio v v v v
Solicitar Ressarcimento de Despesas com Deslocamento para Avaliagdes Social e/ou v v v v
Médica - BPC

Suspender o Beneficio Assistencial a Pessoa com Deficiéncia para Inclusdo no v v v v
Mercado de Trabalho

Validar contribuicdo de Facultativo Baixa Renda v v v v

% Para atendimento na APS, é necessario realizar agendamento prévio pelo Meu INSS ou 135.
Servigos disponiveis em algumas entidades. Verifique o acordo entre a entidade e o INSS.



Servigos de Acordo Internacional

Nome do Servico

Acordo Internacional - Aposentadoria da Pessoa com Deficiéncia por Idade

Acordo Internacional - Aposentadoria da Pessoa com Deficiéncia por Tempo de
Contribuigao

Acordo Internacional - Aposentadoria por Idade

Acordo Internacional - Aposentadoria por Incapacidade Permanente

Acordo Internacional - Aposentadoria por Tempo de Contribuigcdo

Acordo Internacional - Auxilio por Incapacidade Temporaria

Acordo Internacional - Certificado de Deslocamento de Excegao

Acordo Internacional - Certificado de Retificagdo de Deslocamento Temporario

Acordo Internacional - Cumprimento de Exigéncia

Acordo Internacional - Declaracéo de Filiagdo ao Regime Geral de Previdéncia Social
- RGPS

Acordo Internacional - Entrega de Documentos por Convocagao

Acordo Internacional - Orientagdes e Informagdes relativas aos Acordos
Internacionais

Acordo Internacional - Penséo por Morte
Acordo Internacional - Revisdo
Acordo Internacional - Salario-Maternidade

Acordo Internacional - Solicitar Atualizagédo de Atestado de Vida

Meu INSS
v

v

Central 135
v

v

Entidade Conveniada * *
v

v



Nome do Servico Meu INSS Central 135 APS Entidade Conveniada * #

Acordo Internacional - Solicitar Atualizagdo de Dados Cadastrais e/ou Bancarios v v v v
Acordo Internacional - Solicitar Atualizagdo de Dados de Imposto de Renda v v v v
Acordo Internacional - Solicitar Beneficio Exclusivo do Pais Acordante v v v v
Acordo Internacional - Solicitar Beneficio Exclusivo por Totalizagdo no Ambito RPPS X v v X
Acordo Internacional - Solicitar Certificado de Deslocamento Temporario Inicial v v v v
Acordo Internacional - Solicitar Certificado de Prorrogagao de Deslocamento v v v v
Temporario
Acordo Internacional - Solicitar Reativagado de Beneficio v v v v
Acordo Internacional - Solicitar Regularizagdo de Pagamentos em Atraso v 4 v v
Acordo Internacional - Solicitar Transferéncia de Beneficio para Recebimento em
: v v v v
Banco no Exterior
Acordo Internacional - Solicitar Valor Ndo Recebido Até a Data do Obito do
A X v v X
Beneficiario
Acordo Internacional - Transf. de Beneficio de Residente no Exterior para Receb. em
P v v v v
Banco Brasileiro
Acordos Internacional - Solicitar Emisséo de Histérico de Seguro v v v v
Internacional - Aposentadoria por Incapacidade Permanente - Relatério Médico no
. (%4 v v v
Exterior
Internacional - Auxilio por Incapacidade Temporaria - Relatério Médico no Exterior v v v v

% Para atendimento na APS, é necessario realizar agendamento prévio pelo Meu INSS ou 135.
Servigos disponiveis em algumas entidades. Verifique o acordo entre a entidade e o INSS.
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